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บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปโครงการ 

จากผลการด าเนินการพัฒนาระบบการพัฒนาเว็บแอพลิเคชั่นส าหรับการบริหาร

จัดการขอ้มูลสารสนเทศภายใน กรณีศึกษา ศูนย์การจัดการพิเศษ(จอมทอง) เป็นระบบที่

สามารถใช้งานได้จรงิ ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร บุคลากร อาจารย์ผู้สอน นักศกึษา ใช้งานได้จรอง

ตามวัตถุประสงค์ ซึ่งระบบนีช่้วยในการด าเนินงานทั้งด้านเอกสาร การประชาสัมพันธ์ การ

จัดการขอ้มูลต่างๆ การจัดการหอพัก จัดการครุภัณฑ์ จัดการแจง้ซ่อม จัดการจองรถ ของทาง

ศูนย์การจัดการพิเศษ(จอมทอง) เป็นไปอย่างรวดเร็ว สะดวก และมีประสิทธิภาพ โดยระบบ

ดังกล่าวมีการใชง้าอยู่ทั้งสิน้ 7 ระดับ คอื  

1) ผู้ดูแลระบบ สามารถลงชื่อเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลผู้ใช้ ก าหนดสิทธิ์การเข้าถึง

ระบบ จัดการข้อมูลผู้บริหาร จัดการข้อมูลบุคลากร จัดการข้อมูลอาจารย์ จัดการข้อมูล

นักศึกษา จัดการข้อมูลมหาวิทยาลัย จัดการขอ้มูลสาขา จัดการข้อมูลอาคารและจัดการข้อมูล

หอ้งในอาคาร 

2) ผู้บริหาร สามารถลงชื่อเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว อนุมัติการแจ้งซ่อมและ

การยืมครุภัณฑ์ เรียกดูรายงานสถิติข้อมูลการจองรถ สถิติการยืมครุภัณฑ์ สถิติการแจ้งซ่อม 

สถิติข้อมูลค่าใช้จ่ายการซ่อม สถิติรายจ่ายค่าหอพัก สถิติการช าระเงินรายจ่ายค่าหอพัก และ

เรียกดูค ารอ้งเรียนของนักศึกษา 

3) บุคลากรฝ่ายอาคารสถานที่และกิจการนักศึกษา สามารถลงชื่อเข้าสู่ระบบ จัดการ

ข้อมูลส่วนตัว เรียกดูงานวิจัย/วิชาการ จัดการข้อมูลกิจกรรม ข้อมูลข่าวสาร และข้อมูล

นักศึกษา เรยีกดูหอพัก ห้องพักและใบแจ้งหนี้ จองห้องพัก จัดการข้อมูลรถ จัดการข้อมูลผู้ขับ 

จัดการข้อมูลการจองรถ ออกเอกสารการเดินรถ จัดการข้อมูลการแจ้งซ่อม จัดการข้อมูล

ค่าใช้จ่ายการซ่อม จัดการข้อมูลครุภัณฑ์ จัดการข้อมูลการยืมครุภัณฑ์ ออกรายงานสถิติ

ข้อมูลการจองรถ สถิติการยืมครุภัณฑ์ สถิติการแจ้งซ่อม และสถิติข้อมูลค่าใช้จ่ายการแจ้ง

ซ่อม 

4) บุคลากรฝ่ายยุทธศาสตร์และแผน และหอพัก สามารถลงชื่อเข้าสู่ระบบ จัดการ

ข้อมูลส่วนตัว เรียกดูงานวิจัย/วิชาการ จัดการข้อมูลกิจกรรมและข้อมูลข่าวสาร จัดการข้อมูล

หอพัก จัดการข้อมูลห้องพัก จัดการข้อมูลผู้พัก จัดการข้อมูลการจองห้องพัก จัดการข้อมูล
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รายจ่ายค่าหอพัก ออกใบเสร็จและใบแจ้งหนี้ค่าหอพัก จัดการข้อมูลการช าระเงินรายจ่ายค่า

หอพัก เรียกดูข้อมูลรถและการจอง จองรถ เรียกดูข้อมูลการแจ้งซ่อม แจ้งซ่อม เรียกดูข้อมูล

ครุภัณฑ ์ยืมครุภัณฑ ์ออกรายงานสถิติรายจ่ายค่าหอพักและสถิติการช าระเงินค่าหอพัก 

5) บุคลากรฝ่ายบริหารทั่วไปและงานวิชาการ สามารถลงชื่อเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูล

ส่วนตัว จัดการข้อมูลงานวิจัย/วิชาการ ข้อมูลเอกสาร ข้อมูลกิจกรรมและข้อมูลข่าวสาร เรียกดู

หอพัก ห้องพักและใบแจ้งหนี้ จองห้องพัก เรียกดูข้อมูลรถและการจอง จองรถ เรียกดูข้อมูล

การแจ้งซ่อม แจ้งซ่อม เรียกดูข้อมูลครุภัณฑแ์ละยืมครุภัณฑ์ 

6) อาจารย์ผู้สอน สามารถลงชื่อเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว เรียกดูงานวิจัย /

วิชาการ จัดการข้อมูลกิจกรรมและข้อมูลข่าวสาร เรียกดูหอพัก ห้องพักและใบแจ้งหนี้ จอง

หอ้งพัก เรียกดูข้อมูลรถและการจอง จองรถ เรียกดูข้อมูลการแจ้งซ่อม แจ้งซ่อม เรียกดูข้อมูล

ครุภัณฑ์และยมืครุภัณฑ์ 

7) นักศึกษา สามารถลงชื่อเข้าสู่ระบบ จัดการข้อมูลส่วนตัว เรยีกดูงานวิจัย/วิชาการ 

เรียกดูหอพัก ห้องพักและใบแจ้งหนี้ จองหอ้งพัก เรียกดูข้อมูลการแจ้งซ่อม แจ้งซ่อม เรยีกดู

ข้อมูลครุภัณฑ ์ยืมครุภัณฑ์ และยื่นค าร้องเรียน 

 

5.2 ข้อจ ากัดของระบบงาน 

 5.2.1 การล็อกอินเข้าใช้งานระหว่างหน้าเว็บไซต์หลักและระบบจัดการยังไม่สามารถ

เชื่อมตอ่หากันได้ 

 5.2.2 รายงานไม่สามารถค้นหาวัน เดือน ปี ในหลายๆรูปแบบได้  

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรค์ของงาน 

 5.3.1 เนื่องจากศูนย์การจัดการศึกษาพิเศษ(จอมทอง) ยังไม่เคยมีระบบจัดการภายใน

มาก่อน ซึ่งเมื่อออกแบบและพัฒนาระบบขึ้นมาใหม่ ผู้จัดท าต้องรวบรวมรายละเอียดการ

จัดการของระบบต่าง ๆ ในหลายรูปแบบ 
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 5.3.2 การออกแบบฐานข้อมูลให้สอดคล้องกับระบบ มีความขัดข้องอย่างมาก 

เนื่องจากการเก็บข้อมูลต่างๆเพื่อน ามาออกแบบฐานข้อมูลเป็นไปด้วยความล่าช้า ซึ่งหลังจาก

พัฒนาเสร็จสิ้นและน าไปให้ผู้ใชง้านทดสอบระบบจริง อาจยังไม่ตรงตามความต้องการของผูใ้ช้ 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 5.4.1 เพิ่มการเก็บข้อมูลเอกสาร และงานวิจัย โดยมีการแยกหมวดหมูแ่ละแยกสิทธิ์

การเรียกใช้งาน 

 5.4.2 สร้างแผนทีแ่ละสามารถเรียกดูข้อมูลในรูปแบบ pop up ได้ 

 5.4.3 เพิ่มการเก็บค่าปรับของการช าระเงินค่าหอล่าช้า โดยบวกค่าปรับไปเรื่อยๆ

จนกว่าจะมีการช าระเงนิ 

 5.4.4 เพิ่มการอัพโหลดหลักฐานใบเสร็จการช าระเงินค่าหอพัก ในรูปแบบไฟล์ภาพ 

 

5.5 บทสรุป 

 จากการศกึษาและจัดท าโครงการ ผูพ้ัฒนาโครงการระบบการพัฒนาเว็บแอพลิเคช่ัน

ส าหรับการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศภายใน กรณีศึกษา ศูนย์การจัดการพิเศษ(จอมทอง) 

ในครั้งนี ้ผูจ้ัดท าได้น าข้อบกพร่องมาวิเคราะหแ์ละออกแบบระบบงานใหม่ โดยน าเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาปรับใช้ในการท างาน ดว้ยการจัดท าระบบฐานขอ้มูลที่มีความเชื่อมโยงกันจน

ส่งผลใหม้ีความเป็นปัจจุบัน  และสร้างการจัดการภายในอีก 4 การจัดการ ได้แก่ การจัดการ

หอพัก การจัดการครุภัณฑ์ การจัดการแจ้งซ่อม และการจัดการจองรถ ซึ่งท าให้เว็บแอพลิ

เคชั่นที่จัดท าขึน้นีม้ีประสิทธิภาพ ลดความยุ่งยากซับซ้อนของข้อมูล ท าให้ง่ายและสะดวกต่อ

การจัดการข้อมูลกิจกรรมข่าวสาร ขอ้มูลข่าวประชาสัมพันธ์ ข้อมูลผู้บริหาร ขอ้มูลบุคลากร 

ข้อมูลอาจารย์ ขอ้มูลนักศกึษา ข้อมลูเอกสาร ขอ้มูลงานวิจัย ข้อมูลอาคาร ขอ้มูลหอพัก ข้อมูล

รายจ่ายค่าหอพัก ขอ้มูลครุภัณฑ์ ข้อมูลค่าใช้จ่ายการซ่อมแซม ขอ้มูลรถ ข้อมูลผู้ขับรถ รวมไป

ถึงการจัดการการจองหอ้งพัก การยืมครุภัณฑ ์การแจ้งซ่อม และการจองรถ พร้อมทั้งขอ้มูล

รายงานและรายละเอียดอื่นๆ เพื่อให้รองรับแก่เทคโนโลยีปัจจุบันและอนาคต ตามวัตถุประสงค์
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ของโครงการระบบการพัฒนาเว็บแอพลิเคชั่นส าหรับการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ

ภายใน กรณีศกึษา ศูนย์การจัดการพเิศษ(จอมทอง) 

 ซึ่งการพัฒนาเว็บแอพลิเคชั่นส าหรับการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศภายใน 

กรณีศกึษา ศูนย์การจัดการพิเศษ(จอมทอง) ผูจ้ัดท าได้ท าการศกึษาความรูพ้ืน้ฐานทางดา้น

ภาษาที่ใชใ้นการพัฒนาระบบ คอื เอชทีเอ็มเอล (HTML5), ซีเอสเอส(CSS), พีเอชพ ี(PHP), จา

วาสครปิต์ (JavaScript), เจเควียรี (JQuery) และ เพื่อให้รองรับกับทุกอุปกรณ์การใชง้านไม่วา่

จะเป็น สมาร์ทโฟน (SmartPhone), แท็บเล็ต(Tablet) หรอืคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal 

Computer) โดยใช้เทคโนโลยีแบบ รสีปอนซีฟ (Responsive) ที่ใชใ้นการพัฒนาระบบ เมื่อได้

ท าการศกึษาความรูพ้ืน้ฐานด้านต่าง ๆ แล้ว จากนั้นท าการวิเคราะหร์ะบบ ออกแบบฐานขอ้มูล 

ออกแบบหนา้จอของระบบ และท าการพัฒนาระบบไปพรอ้มกันการทดสอบการทางานในแตล่ะ

วัน ทั้งนี้ตอ้งท าการทดสอบและการปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากท าการพัฒนาจนกระทั้ง

พัฒนาเสร็จสิน้ 

 จากการทดสอบการพัฒนาระบบการพัฒนาเว็บแอพลิเคชั่นส าหรับการบริหารจัดการ

ข้อมูลสารสนเทศภายใน กรณีศึกษา ศูนย์การจัดการพิเศษ(จอมทอง) พบว่าสามารถน าไปใช้

งานได้จริง และเป็นผลดีตอ่ศูนย์การจัดการพิเศษ(จอมทอง) ในการจัดเก็บข้อมูลและการ

จัดการต่างๆ พร้อมทั้งรายงานสรุปต่าง ๆ 


